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 19-کووید مرتبط با پاندمی نادرست اطلاعاتبا  مقابلهنقش کتابداران  پزشکی در عنوان: 
سر جهان، تلفات جانی و مالی بیشماري را بوجود آورد. در این دوران اطلاعات  19-شیوع ویروس کووید مقدمه و هدف: سرا و گسترش آن در 

هاي اجتماعی، رویه تولید و اشــتراك اطلاعات بدون کنترل از طریق شــبکهزیادي درخصــوص بیماري منتشــر گردید؛ با توجه به افزایش بی

سقم اطلاعات به فر صحت و  سازمانتشخیص  ها و نیروي آیندي دشوار تبدیل و منجر به ظهور حجم زیادي اطلاعات نادرست گردید. از طرفی 

 بنابراین هدف از انجام این تحقیق بررسیرسانی درباره کووید فعالیت داشتند که یکی از آنها کتابداران پزشکی بودند. هاي زیادي در امر اطلاع

 بود. 19-کووید مرتبط با پاندمی نادرست اطلاعات با مقابلهنقش کتابداران  پزشکی در 

 نیها در اداده يانجام شــد. روش جمع آور 1401محتوا در ســال  لیتحل کردیبا رو یفیمطالعه ک کیمطالعه به صــورت  نیا :پژوهش روش

سیله فرم راهنماي مصاحبه نسبت به جمع آوري داده يریگنمونهبود و  افتهیساختار  مهینمطالعه، مصاحبه  شد. به و ها به روش هدفمند انجام 

کتابداران پزشکی شاغل و داراي سابقه بیش از دو سال خدمت در دوران کووید و اعضاي هیأت نفر از 25از طریق مصاحبه تلفنی یا حضوري با 

شکیعلمی گروه کتابداري و اطلاع سانی پز شد. تحلیل  ر صاحبهانجام  ها از طریق نرم افزار مکس کیودي محتوا به روش تماتیک و کدگذاري م

 انجام شد.  2020اي 

ــد، که بعد از ادغام کدها هیکد اول 1667در مجموع با انجام فرآیند کدگذاري  ها:یافته ــل ش ــابه در نها يحاص  9کد در قالب 417تعداد تیمش

طالعه نشـان داد نقش کتابداران پزشـکی در مقابله با اطلاعات نادرسـت مرتبط با بیماري نتایج م اسـتخراج شـد. مقوله فرعی28مقوله اصـلی و 

هاي حاصل باشد. یافتهمی "نقش پژوهشی"، "رسانینقش مشاوره و اطلاع"، "نقش ارزیاب منابع اطلاعاتی"، "نقش آموزشی"شامل  19-کووید

 ،"رســانیتدوین ســیاســت جامع اطلاع" ،"آموزش ســواد اطلاعاتی"، "شــدهارزیابی صــحت اطلاعات منتشــر  " از پژوهش همچنین نشــان داد

، "جلب اعتماد مردم"، "افزایش ســوادرســانه" ،"اشــاعه اطلاعات درســت"، "آموزش ســواد ســلامت"، "معتبر دســترس پذیري افراد به منابع"

 باشند.قابله با اطلاعات نادرست میاز راهکارهاي م "هادستگاه و منظم رسانی قوياطلاع"، "در نشر اطلاعات فرهنگ سازي"

ـــکی با توجه به مهارت و توانمندي که دارد مییافته نتیجه گیري: ـــان داد که کتابدارپزش تواند در ارزیابی و انتقال اطلاعات هاي پژوهش نش

 19-پالایش شـــده نقش مهمی ایفا کند و کاربران را آموزش دهد تا از این طریق بتوان در مقابله با اطلاعات نادرســـت مرتبط با بیماري کووید

هاي امن هاي آینده و ایجاد کانالهاي مســـتندســـازي تجربیات دوران کووید جهت آمادگی براي بحرانباشـــد. لذا شـــیوهنقش فعال داشـــته 

ها به خاطر گردد. همچنین با توجه به محدودیت دسترسی به جامعه و قابلیت  تعمیم دادهرسانی درخصوص اطلاعات درست پیشنهاد میاطلاع

 د مطالعه با جامعه بزرگتر و حجم نمونه بیشتر انجام شود.گردحجم نمونه کمتر، پیشنهاد می

 "هاي اجتماعیرسانه"،"نفش کتابدار "، "کتابداري پزشکی"، "انتشار اطلاعات "، "اطلاعات نادرست"، "19-کووید" ها:کلیدواژه 

 

 


